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TEMA 1 El derecho a la desconexión digital: concepto, límites y excepciones 

1. Las TIC en el ámbito laboral 

1.1 Introducción 

1.2 Evolución de las TIC en el ámbito laboral en España 

1.3 Encuesta sobre el uso de las TIC en el ámbito laboral en España 

2. El derecho a la desconexión digital: concepto  

2.1 Orígenes  

2.2 Concepto  

2.3 Ámbito de aplicación del derecho a la desconexión digital  

3. Marco jurídico del derecho a la desconexión digital 

3.1 Introducción 

3.2 Marco jurídico internacional 

3.3 Marco jurídico europeo 

3.3.1. Resolución del Parlamento Europeo de 2021  

3.3.2. La Directiva 2003/88/CE sobre tiempo de trabajo  

3.3.3. La carta de derechos fundamentales de la Unión Europea  

3.3.4. La Jurisprudencia del Tribunal de Justicia de la U.E  

3.3.5. Los principios del Pilar Europeo de derechos sociales  

3.4 Marco jurídico nacional 

3.4.1. Constitución Española  

3.4.2. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales  

3.4.3. La Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre de Protección de Datos Personales y garantía de 

los derechos digitales  

3.4.4. Estatuto de los Trabajadores (Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre)  

3.4.5. Estatuto Básico del Empleado Público (Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre) 

4. El derecho a la desconexión digital: límites y excepciones 

4.1 Adecuación del derecho a la desconexión digital al tipo de relación laboral  

4.2 Obligaciones del empleador en relación con el derecho a la desconexión digital  

4.3 Excepciones al derecho a la desconexión digital  

4.4.1 Plus de disponibilidad  

4.4.2 Guardias fuera del centro de trabajo 

4.4.3 Convenios colectivos 

4.4.4 Situación de emergencia o causas de fuerza mayor 

4.4.5.Trabajo por turnos 

4.4 Carácter multidimensional del derecho a la desconexión digital 

4.5 Jurisprudencia 

5. Otros derechos digitales vinculados al ámbito laboral  

5.1 Introducción 

5.2 Derecho a la intimidad y uso de dispositivos digitales en el ámbito laboral 



5.3 Derecho a la intimidad frente al uso de dispositivos de videovigilancia y de grabación de 

sonidos en el lugar de trabajo.  

5.4 Derecho a la intimidad ante la utilización de sistemas de geolocalización en el ámbito laboral.  

5.5 Derechos digitales en la negociación colectiva 

 

 

Tema 2: Control del empresario y tutela jurisdiccional 

1. Mecanismos de control del derecho a la desconexión digital 

1.1 Introducción 

1.2 El control empresarial de los medios de producción para garantizar el derecho a la desconexión 

digital 

1.3 Límites al control de los medios de producción aportados por el empresario 

1.3.1 Introducción 

1.3.2 Jurisprudencia 

1.4 Las políticas BYOD y la problemática del control empresarial 

1.4.1 Introducción 

1.4.2 BYOD en el teletrabajo 

1.4.3 BYOD y el cumplimiento de la normativa de protección de datos 

1.5 El registro de la jornada laboral 

1.5.1 Introducción 

1.5.2 Características del registro de jornada 

1.5.3 Cumplimiento de la normativa de protección de datos 

1.5.4 Sistema de registro con fichaje con datos biométricos del trabajador 

1.5.5 Criterio Técnico 101/2019 sobre el registro de jornada, de la Inspección de Trabajo y 

Seguridad Social 

1.5.6 Falta de registro horario: sanciones para las empresas y otras consecuencias 

1.5.7 Jurisprudencia 

2. Incumplimiento del derecho a la desconexión digital 

2.1 Tutela del derecho a la desconexión digital 

2.2 Vulneración del derecho a la desconexión: pasos a seguir por el trabajador/a 

2.3 Consecuencias de la falta de política de desconexión digital en la empresa 

2.2.1 Infracción de derechos laborales derivada de una vulneración del derecho a la desconexión 

digital 

2.2.2 Incumplimiento en materia de prevención de riesgos laborales 

2.2.3. Vulneración de la normativa sobre protección de datos de carácter personal 

2.3 Sanciones de la Agencia Española de Protección de Datos derivadas de la falta de una política 

de desconexión digital 

 

Tema 3: La desconexión digital y la prevención de riesgos laborales 

1. La prevención de riesgos laborales y su vínculo con la falta de desconexión digital 

1.1 Introducción 

1.2 Cómo se vincula la falta de desconexión digital con los riesgos laborales 

2. Obligación empresarial de preservar la salud de la persona trabajadora 

2.1 Introducción 



2.2 Deber específico de vigilancia de riesgos vinculados a la falta de desconexión 

2.3 Responsabilidad empresarial frente a incumplimientos en materia de prevención de riesgos 

2.3.1 Responsabilidad administrativa 

2.3.2 Responsabilidad penal 

2.3.3 Responsabilidad civil 

2.3.4 Responsabilidad en seguridad social 

3. Derechos y deberes de las personas trabajadoras en relación con la prevención de riesgos 

3.1 Derecho de las personas trabajadoras a la prevención de riesgos laborales 

3.2 Deber de las personas trabajadoras en relación con la prevención de riesgos laborales 

3.3 Responsabilidad de las personas trabajadoras por incumplimientos en materia de prevención 

de riesgos laborales 

4. La incidencia de las TIC en la salud laboral 

4.1 Introducción 

4.2 Factores de riesgo asociados a la falta de desconexión digital: riesgo ergonómico y riesgo 

psicosocial 

4.2.1 Riesgo ergonómico: efectos de la hiperconectividad sobre el cuerpo 

4.2.2 Riesgo psicosocial: impacto de la falta de límites en la salud mental 

4.3 Conexión entre riesgos ergonómicos y psicosociales 

4.4 Utilización de equipos con pantallas de visualización 

4.4.1 Introducción 

4.4.2 Uso generalizado de las pantallas en el trabajo digital 

4.4.3 Principales riesgos asociados al uso de pantallas 

4.4.4 Conclusión 

4.5 Nuevos riesgos emergentes vinculados al uso de las TIC 

4.5.1 Introducción 

4.5.2 Tecnoestrés: concepto, manifestaciones y consecuencias 

4.5.3 Ciberacoso y ciberviolencia: alcance 

4.5.4 La brecha digital 

5. Medidas preventivas frente a la falta de desconexión digital y uso de las TIC 

5.1. La desconexión como medida preventiva estructural 

5.2 Prevención del “bucle ergonómico-psicosocial” 

5.3. Prevención de los riesgos relativos a la utilización de equipos con pantallas de visualización 

5.4. Prevención frente a riesgos emergentes: tecnoestrés y ciberacoso/ciberviolencia 

5.5. Prevención de la brecha digital 

6. Buenas prácticas en el uso de los dispositivos digitales. 

 

Tema 4: Implementación del derecho a la desconexión digital en la empresa 

1. Política interna de desconexión digital 

1.1 Introducción 

1.2 Consulta previa con los representantes de los trabajadores 

1.3 Grupo de trabajo para la elaboración de la política interna de desconexión digital 

1.3.1 Primeros pasos: diagnóstico previo de situación 

2. Protocolo de desconexión digital 

2.1 Introducción 

2.2 Estructura del protocolo de desconexión 



2.2.1 Marco jurídico de aplicación 

2.2.2 Objetivos 

2.2.3 Ámbito de aplicación 

2.2.4 Excepciones al derecho de desconexión 

2.2.5 Modalidades del ejercicio del derecho a la desconexión digital 

2.2.6 Medidas para la desconexión digital 

2.2.7 Trabajo a distancia 

2.2.8 Acciones de formación 

2.2.9 Acciones de sensibilización 

2.2.10 Seguimiento y control 

2.2.11 Canal de comunicación para denuncias o sugerencias de mejora sobre el derecho a la 

desconexión digital 

2.2.12 Protección del trabajador/a 

2.2.13 Vigencia y procedimiento de actualización 

3. Otros protocolos vinculados a la desconexión digital 

3.1 Introducción 

3.2 Protocolo de uso de los dispositivos digitales 

3.3 Protocolo de uso de los dispositivos de videovigilancia y de grabación de sonidos en el ámbito 

laboral 

3.4 Protocolo de uso de sistemas de geolocalización en el ámbito laboral 

3.5 Protocolo del canal de denuncias interno 

 

Tema 5: El teletrabajo 

1. El teletrabajo en la Ley 10/2021, de 9 de julio 

1.1 El teletrabajo: concepto 

1.2 El teletrabajo: ámbito de aplicación 

1.3 El teletrabajo: notas características 

1.4 Derecho a la adaptación de jornada y teletrabajo por conciliación de la vida personal, familiar y 

laboral 

1.5 El acuerdo de trabajo a distancia 

1.6 Derechos de los trabajadores/as a distancia 

1.7 Derecho a la desconexión digital 

1.8 Recomendaciones para proteger los datos personales en situaciones de movilidad y teletrabajo 

1.9 Jurisprudencia 


